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1 – OBJET 

 

Cette procédure a pour but d’accompagner les médecins à la réalisation et au suivi d’une 
demande d’admission SSR, HAD et Soins palliatifs sur le site dédié ViaTrajectoire. 

2 – DOCUMENTS DE REFERENCE 

 

Manuel utilisateur V6.0 

3 – DOMAINE D’APPLICATION ET RESPONSABILITE 

 

Cette procédure s’applique lors de la prise en charge d’un patient hospitalisé sur l’Unité de 
court Séjour des Urgences UCSU 1638. 

4 – DESCRIPTION DE LA PROCEDURE 

 

4.1 Création d’un dossier  

 
Le médecin se connecte à son compte sur le site https://sante-paca.fr/ et choisir l’onglet 
“Via Trajectoire”. 
 
Une fois connecté, cliquer sur “Sanitaire” puis cliquer “Créer un dossier”. 
 

Le renseignement du dossier d’orientation se fait en 3 grandes parties  
1. Initialiser le dossier 
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2. Saisir l’orientation souhaitée du patient 
3. Compléter les différents volets : 

- Médical 
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- Administratif et social : Le volet administratif et social doit être renseigné par 
l’assistante sociale. 

 
 

- Soins et Projet : Le volet Soins et Projet peut être renseigné par le Cadre 
de santé. 
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- Service demandeur :  

 
 

 
Toutes les items doivent être « validés » pour permettre de rendre visible ces modifications 
pour l’ensemble des intervenants ayant accès au dossier et notamment pour les 
établissements auxquels les demandes sont adressées. Le dossier est considéré comme 
complet dès lors que son contenu est intégralement validé ! 
 
 
Une fois le dossier validé, l’assistante sociale procède aux envois aux différents 
établissements partenaires et gère les réponses des établissements. 
 
 
 
 
 
 
Cliquer sur “Sanitaire” puis cliquer “TBD Prescripteur ” pour finaliser l’envoi des 
demandes en cours. 

PIERRE 
Olivier 

04 92 03 37 10 

04 92 03 36 95 

DESCHAMPS 
Pauline 

DE LYS Morgane 

04 92 03 34 80 
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Ensuite la demande d’admission suit les étapes suivantes : 
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4.2 Suivi d’un dossier 
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Cliquer sur “Sanitaire” puis cliquer “TBD Prescripteur ” pour accéder au suivi des 
demandes en cours. 
 

L’assistante Sociale vérifie régulièrement les demandes envoyées aux établissements et 
informe les médecins de l’unité en cas de validation afin d’organiser la sortie et d’informer 
le patient et/ou la famille. 
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